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教學卓越計畫-「人文典範與當代學
思1」
潘金英老師/訊

通識教育中心辦理教學卓越計畫F0201-人文典範與當代學思講座活動，於104年11月2日格致樓101演
講廳，特邀請沈惠芬女士主講「職場“心”禮儀-命好不如溝通好」，沈女士曾任職中華航空公司空服
員、環球選美小姐第4名以及中華民國秘書與行政人員協會第27、28屆理事長，職場經驗豐富，見識
不凡。

此次講座從守時、守信、守法談起，提出尊禮、自我尊重和尊重他人為基本禮儀，其次談職場禮儀，

告知同學服裝儀容應以端莊、得體、大方為原則，以自身經驗分享大家從頭到腳自我服裝儀容整理要

點，以及保持優雅的站姿、端莊的坐姿、輕盈的走姿等，並也提供工作態度、職場操守、生活禮儀與

專業服務準則；透過卓越計畫提供之講座活動，讓學生從校園期間做足準備，藉由業界專家的服務聖

經分享給與會師生，相信對同學日後踏出校門大有裨益。
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